     ФОРМА ОТЧЕТА О НЕИСПРАВНОСТЯХ/ДЕФЕКТАХ



Номер. _____                                                                                                        Дата: ____/____/____ 
Клиент: _____________________________________________________________________
Контактное лицо: _____________________________________________________________
Контактный телефон: ____________________________ Почта: __________________________
Документы клиента, подтверждающие факт приобретения данного оборудования (пожалуйста, приложите его к этому документу): ________________________________
Название СТО, установившего оборудование: _____________________________________________
Номер сертификата: ___________________________________________________________________________
Адрес СТО: ___________________________________________________________________________________
Телефоны СТО: _______________________________________________________________________________

· Оборудование (отметьте всё, что применимо) 
КОМ		 □ Какой именно? ________________________________________________
BOM                           □ Какой именно? ________________________________________________
Насос                         □ Какой именно? (Укажите какой КОМ и ВОМ) _______________________
Распределитель 	□ Какой именно? (Укажите какой насос) _____________________________
Масляный Бак 	□ Какой именно? (Укажите какой насос) _____________________________
Гидроцилиндр 	□ Какой именно? (Укажите какой насос) _____________________________
Другое                       □ Какой именно? ________________________________________________

· Масляный бак:
Вместимость: _____________________                  
Без масляного фильтра: □
С масляным фильтром: □      
Срок службы картриджа: _______________                                                                 
Положение распределителя 			        □ На баке	□ На раме □ На гидроцилиндре
Положение масляного бака относительно входа в насос:     □Вверх             □ Вниз




Описание проблемы (пожалуйста, приведите как можно больше подробностей)   
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
 Отчет составлен (ФИО, должность): ____________________     Подпись и печать: _______________
  Информация, собранная в этой форме, используется для оценки использования продукта и требований заказчика. Информация необходима для проведения полной оценки и принятия корректирующих мер. Предоставление этой информации является обязательным. Пожалуйста, обратите внимание, что любое несоответствие при заполнении этой формы может привести к неточному ответу от ЭВЭН. Поэтому передавайте всю информацию, которая может оказаться важной для нашей оценки. 

************************* ДОЛЖНО БЫТЬ ЗАПОЛНЕНО ЭВЭН *****************************
 Заключение ЭВЭН:
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Ответственный (ФИО, должность): ____________________     
Дата: ____/____/____						Подпись и печать: _______________
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